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Résultats financiers 2013

Contexte mondial : Remontée des taux et

bonne tenue des marchés d'actions v' Encours d'épargne :
Résultats CERA : Bonne performance : Tous marchés +5,2 %
v" Parts de marché i 3 v' Comptes a vue :
Collecte : 13,3 %  l—y ot Forte évolution + 17,2% (Notamment
Stabilisation de la collecte avec forte \g ?\~ grdce a la BDR)
évolution des comptes a vue .Excellente - | v Crédits :
performance sur I'épargne logement Evolution de + 9,2% : Crédits immo +11,9%
Crédits : 13 % / Crédits conso +9,7% / Crédits pro + 13 %
Progression de 0,9 % sur 9 mois / Crédits BDR: + 4 %
« ~, PNB CERA:
£ ~  Enhausse de 3,2 % (688,5 Millions d'euros)
all | Augmentation du PNB récurrent de 5,8 %

Les charges informatiques augmentent de 4,3 % : Sud fait une intervention pour
rappeler les différents arguments avancés par les directions successives, justifiant les
différentes mutations informatiques par |'énorme baisse des colits que celles-ci
devaient engendrer !

Que l'informatique ait un co(t, soit, mais qu'au minimum nous ayons une bonne informatique...

Et qui marche |

Avis sur l'évolution de l'organisation et d'intitulé de la Direction de la .
Conformité et des Controles Permanents : =

Pour madame PAIX, la structure hiérarchie de cette direction était trop lourde. \
Pour elle, cette réorganisation va créer une nouvelle synergie entre les salariés de cette !
direction. -

Pour le changement de nom (Direction de la conformité), on peut dire que la conformité va &tre
conforme...

S'il y a au total une baisse de 1 ETP, et suite a une volonté affichée par la direction, Sud est satisfait
du passage du poste T2 en poste T3.

Avis favorable de Sud sur ce dossier.
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@\ Présentation BDR et création de la banque d'affaire

¢ Rythme de croissance de la BDR depuis 2009 : 20 % par an.
Le poids de la BDR dans le PNB de la Banque Commerciale a augmenté de 6 points en 4 ans.

Création de la banque d'affaire :
L'ambition de la CERA s'inscrit dans le cadre des ambitions du projet Futur Simple et de sa déclinaison
BDR : étre la premiére banque de financement des personnes morales en Rhdone-Alpes et devenir le
banquier de premier cercle aupres de nos clients entreprises.
Le projet a consisté :
_ A regrouper sous « une marque », les activités de : Conseils : fusion-acquisition, restructuration,
levée de fonds/Financement d'acquisitions et ingénierie financiere/Ingénierie patrimoniale et gestion
des actifs
__ A organiser les liens, les process et la gouvernance et a valider un business plan
_ A renforcer I'image de la CERA et sa notoriété régionale vis-a-vis des décideurs de la région Rhone-
Alpes
_ Enrichir I'offre vis-a-vis des entrepreneurs
_ Contribuer d la création et a la pérennité des entreprises dans la région
Directions et Expertises intégrées dans la Banque d'affaires : La Direction Gestion de Fortune apporte
une ingénierie juridique et fiscale /La Direction de la Fusion Acquisition conseille les dirigeants dans
leurs opérations de cession, d'acquisition ou de levée de fonds et la Direction des Financements
Structurés
Le projet a consisté a regrouper sous « une marque », les activités de : Conseils : fusion-acquisition,
restructuration, levée de fonds/ Financement d'acquisition et ingénierie financiere/Ingénierie
patrimoniale et gestion des actifs, a organiser les liens, les process et la gouvernance : Entre les
Directions concernées/Entre les marchés (BDR et Professionnels de la BDD) et la Banque
d'affaires/Entre la Banque d'affaires et les fonctions support. Cela permettra de valider un business
plan.
Regroupement de 3 métiers dexpertise: Les professionnels de Iimmobilier/Le marché des
entreprises/Les acteurs de I'économie locale.

Y
Mise a disposition de salariés CERA a certaines filiales de BPCE : Yo }
Cette mise & disposition, basée sur le volontariat, nécessite un avenant au contrat de !

travail. A l'issue de cette mise a disposition, le salarié retrouve son emploi ou un emploi

équivalent a la CERA, sans que son évolution de carriére ou sa rémunération n'en soit affectée.

2 salariés de la CERA rejoindront BPCE. Pour leur remplacement, leurs travaux seront décalés. BPCE
prend en charge les salaires et les frais de déplacements.

Ne maitrisant pas tous les éléments de ces mises a dispositions, Sud s'abstient sur ce dossier.

Virements/Préléevements SEPA : Changement de prestataire en charge du

Monsieur Philippe VIAL vient présenter les | courrier
impacts financiers et clientéle des nouvelles 1 e contrat TRANSMAIL est a échéance a fin
dispositions relatives aux virements/Prélévements = mars 2014.

SEPA ainsi que I'accompagnement des
commerciaux. Monsieur VIAL se réfugiant devant
la seule note de service en séance, hous
démontrons que pour l'accompagnement des
salariés, SEPA...ca lll

Aprés un appel d'offres c'est Transport Courses
Services qui a été choisi. Les mémes activités
courriers sont maintenues, et TCS est en
négociation pour les salariés de Transmail.

Les élus Sud au comité d'entreprise
Didier SANCHEZ/Azden BOCHIT/Vincent CHANET
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