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SOLIDAIRES, UNITAIRES, DEMOCRATIQUES. 

  

 
                                         

POSTES D’ACCUEIL ….. 
   UNE VRAIE PROBLEMATIQUE…. 
 
 Malgré de multiples questions posées par les Délégués du Personnel sur 
les conditions de travail des postes d’accueil des Agences T. LIGNIER membre 
du Directoire en charge des RH et de surcroit Président du CHSCT ainsi que G. 
FERNANDEZ demeurent aux abonnés absents « comme d’habitude ».  
 
 Nous n’oublierons pas non plus certains Directeurs de Groupe et 
Directeurs d’Agence que nous avons dans le collimateur qui non contents de 
nier la dure réalité mettent de surcroit leurs personnels en cause  en ne leur 
apportant aucun soutien, aucune considération, prenant fait et cause pour les 
clients. 
 
 Voilà comment les salariés agressés se retrouvent humiliés, ridiculisés 
décrédibilisés avec toutes les conséquences induites dans une souffrance au 
travail intolérable.  
 
 Remettons l’HUMAIN au cœur de nos métiers ! Il nous faut 
collectivement RESISTER et contraindre nos dirigeants à mettre en œuvre une 
réelle politique de lutte contre les risques psychosociaux. 
  
Le Secrétaire du CHSCT et SUD proposent qu’une enquête soit menée en interne 
sur les conditions de travail au poste d’accueil. 
 
Charnay, le 24/02/2012. 
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