Entre les soussignés :

La CAISSE D'EPARGNE COTE D'AZUR dont le siége social est sis a NICE {06205} - L'Arénas - 455
promenade des Anglais BP 2397, représentée par Monsieur Eric SALTIEL en sa qualité de Membre
du Directoire en charge du Pdle Ressources,

Ci-aprés désignée "la Caisse",
D'une part,
Et

Les Organisations Syndicales représentatives au sein de 'Entreprise, représentées respectivement
par:

- Monsieur Robert PASCALONE, en sa qualité de Délégué syndical central CFDT;

- Madame Mireille AYACHE, en sa qualité de Délégué syndical central CFTC ;

- Monsieur Robert ROMEO, en sa qualité de Délégué syndical central CGC;

- Monsieur Michel CASTALDO, en sa qualité de Délégué syndical central CGT;

- Monsieur Bruno AGUIRRE, en sa qualité de Délégué syndical central SNP FO;

- Madame Martine QUSTRI-MARINO, en sa qualité de Délégué syndical central SUD ;
- Monsieur Philippe BERGAMO, en sa qualité de Délégué syndical central SU/UNSA.

D’autre part,

La Caisse d’Epargne Cote d’Azur entend dans le cadre du projet national BPCE et a l'instar de ses
concurrents se positionner sur le marché de la banque en ligne et déployer une e-@gence destinée a

répondre & un besoin identifié auprés de sa clientéle, consistant 3 établir une relation commerciale a
distance.

Dans cette perspective, en raison d’impératifs liés a I'accessibilité de ce nouveau service, ie présent
accord a pour objet de permettre un aménagement du temps de travail applicable aux salariés
affectés 3 I'e-@gence.

Il a donc été arrété et convenu ce qui suit :




"HAMP. D’APPLICATION

PARAGRAPHE 1-

Le présent accord s'applique exclusivement aux salariés affectés sur la base du volontariat au sein de
{« e-@gence ».

'|’organisation du travail retenue doit permettre :

- Des horaires d’ouverture de I'e-@gence pendant 6 jours sur 7 (du lundi au samedi} ;
- Une plage d’ouverture de I'e-@gence de 8h30 a 20h00 du lundi au vendredi et de 8h30 a
13h00 le samedi.

Ces horaires d’ouverture intégrent les plages de Pe-accueil gérés par le CRC de 8h30 a 9h00 et de
19h30 a 20h00.

A titre indicatif, un planning prévisionnel sur un effectif de 5 collaborateurs est joint pour information
au présent accord {annexe 1).

Pour autant :

- La durée hebdomadaire de travail effectif de chaque collaborateur de I'e-@gence est fixée
3 36 heures de travail effectif réparties sur 4 jours et demi;

- En conséquence, les salariés concernés bénéficient d’un repos hebdomadaire de 2,5 jours
consécutifs dont le dimanche ;

- lIs bénéficient également d’horaires fixes par équipe repartls de facon différente entre les
jours de la semaine ;

- La durée quotidienne de travail effectif n’excedera pas 8 heures ;

- Uamplitude quotidienne n'excédera pas 10 heures.

En contrepartie des modalités spécifiques d’organisation du travail propres a 'e-@gence, les salariés
qui y sont affectés, bénéficient d’une prime brute mensuelle forfaitaire de 150 € {cent cinquante
euros) versée sur treize mois.

Cette prime est maintenue en cas de suspension du contrat de travail pour maladie ou accident
pendant la période de garantie a plein traitement.




}Article 4.1 — Durée-Date d’effet

Le présent accord prend effet le 1% janvier 2011. Il est conclu pour une durée indéterminée.

P\rticle 4.2 - Révision

Les signataires du présent accord peuvent en demander la révision conformément aux articles L.
2261-7 et suivants du Code du travail. Toute demande de révision doit &tre notifiée par lettre
recommandée avec accusé de réception a chacune des parties signataires. Cette lettre doit indiquer
les points concernés par la demande de révision et doit étre accompagnée de propositions écrites de
substitution.

Dans un délai maximum de deux mois 3 compter de la demande de révision, les parties devront se
rencontrer pour examiner les conditions de conclusion d’un éventuel avenant de révision.

Article 4.3 =Dénonciation

.L’accord peut étre dénoncé par 'une ou I'autre des parties signataires ou adhérentes et selon les

modalités suivanies :

- La dénonciation est notifiée 4 chacune des autres parties signataires ou adhérentes et doit donner
lieu a dépdt conformément a I'article L.2261-9 du Code du travail ;

- La dénonciation prend effet au terme d’un préavis de trois mois. A cette date, I'avenant dénoncé
continue de produire effet conformément aux dispositions légales pendant un an, sauf application
d’un accord de substitution;

- En I'absence de conclusion d’un nouvel accord dans le délai requis, le présent avenant cessera de
produire effet.

Article 4.4 — Publicité

Avant sa signature, le présent accord a recueilli I'avis du CHSCT le 21 décembre 2010 et celui du
Comité d’entreprise le 22 décembre 2010.

La CECAZ notifiera, sans délai, par courrier recommandé avec accusé de réception (ou par remise en
main propre contre décharge auprés du délégué syndical) le présent accord a l'ensemble des
organisations syndicales représentatives dans l'entreprise.

A 'expiration du délai d'opposition, le présent accord fera V'objet d'un dépbt dans les conditions
prévues par le Code du Travail, & savoir: un exemplaire déposé au secrétariat du Conseil des
Prud'hommes et deux exemplaires {dont un en version électronique) déposés auprés de la DIRECCTE.




Faita Ni;e, le 23 décembre 2010 en 3 exemplaires originaux .

# Pour la Caisse :

# Pour les Organisations Syndicales :

» Pour la CFDT

» Pour la CFTC

» Pour la CGC

> Pour la CGT

» Pour SNP FO

» Pour le SUfUNSA

» Pour SUD

U Directoire

charge du Péle Ressources

M. Robert PASCALONE

Mme Mireille AYACHE

M. Robhert ROMEO
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M. Michel CASTALDO

//M. Bruno AGUIR

M. Philippe BERGAMO

Mme Martine OUSTRI-MARINO
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