CAISSYE D'EPARGNE D'ALSACE

Accord sur les avantages tarifaires au

personnel de la Caisse d’Epargne d’Alsace




ENTRE LES SOUSSIGNEES :

La CAISSE D’EPARGNE IPALSACE, dont le sidge social est sis an 1, route du Rhin — 67925
STRASBOURG Cedex 9, seprésentée par Monsieur Maron-Jacques BERGTHOLD en sa
qualité de Membre du Directoite,

Dune patt,

It

Les organisations syndicales, ci-aprés représentée pat

Pourla CFDT représentée par M. Pattick SCHIRCK
Pour la CGC représentée par Mme Chiistine LIONNET
Pour le SU-UNSA reptésenté par M. Jean-Louis FELDNER

Pour SUD représenté par M. Bernard MEYER

ID’autre patt,




Cet-accord a pour objet de définir les nouvelles conditions taiifaites bénéficiant aux salariés de la
Caisse d’BEpatgne d’Alsace surles opérations ct sexrvices bancaires afin de se mettre en conformité
avec la législation en matiere URSSAF.

A ce titre, Pensemble des dispositions antérieures relatives aux opérations ef setvices. bancaires
sont abrogées, il s’agit notamment.:
- de la note de service du 7 avill 2000 qui produit le tableau récﬂpituiqtif des avantages
bancaites mis en place umlatemlemc,nt depuis 'accord local du 8 janvier 1993 dénoncé le
29 septembre 2000, tableau remis & jour par note-de service du 1% avril 2008,
- dela note de service de mars 2005 chmfe aux barémes applicables aux employés,
- dela note de service de juin 2005 relative aux préts pour objets divers,
- de toute diqpmition 1'epremrtt des 'Wzn’rqgeq lids aux prétq aux %alm:iés ou avantages
la rémunération du. compte cheque au taux du liveet A adnsi que 1’atu.1butio.n des cheques-
déjeuner sont maintenus en I'état,

1. Bénéficiaires

Sont bénéficiaires de tous les avantages tarifaires hors crédits immobiliers et crédits
consommation ;

- Tous les salatiés sous contrat 3 durée déterminée ou indéterminée A la Caisse d’Epasgne

d’Alsace domiciliant Jeur salaite sur un compte courant ouvert 4 la Caisse d’Epargne
d’Alsace.

Sont bénéficiaires des crédits immobiliers et crédits consommation :

- Tous les salatiés sous contrat & durée indéterminée 2 Ja Caisse IEpargne d’Alsace 4 Pissue
de la période d’essai ct tous les salariés sous contrat a durée déterminée aprés 6 mois de
présence dans Pentreprise, domiciliant leur salaire sur un compte courant ouvert & la
Caisse d’Epargne d’Alsace.

Sont partiellement hénéficiaires de cet accord pour les seules cartes de paiement ou de rettait ou
offres groupées de services et crédits

- Tous les salarids sous contrat & durée indéterminée au GIE I-Datech ou appattenant au
personnel de IT-CI2 ou appartenant 4 une structure du Groupe de type GIE dans laquelle
la Caisse d'Epargne d'Alsace sesait adhérente, domiciliant leur salaire sur un compte
courant ouvest 4 la Caisse d’Epargne d’Alsace.

2. Avantages tasifaires

La tarification appliquée aux bénéficiaires salati¢s au sens de Patticle 1 du présent accord est celle
des Conditions et Tarifs des Opérations et Setvices Bancaires aux Pasticuliers (hots assurances) 2
tout client de la Caisse d’Epargne d’Alsace avec une réfaction de 30%.

L tatification des produits Assurance vie (hots produits Gestion Privée) se fait avec abandon de
la marge de la CEA ou aux conditions proposées par le distubuteur.

La tatification des produits Assurances TARD se fait au tarif spécifique « employés » proposé par
ler distribrutenr:

La tarification du change dans la limite de 3 000 € par an se fait au cours d’achat clent.
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La tatification des chéques voyages (euros ou autres devises) se fait aprés abandon de 1a
cominission de la CEA. Le montant des chéques pouvant étie alloué znnuellement dasns ces
conditions est plafonné 4 3 000 €.

La tatification appliquée aux seules cartes bancaires ou offres groupées associés 4 une carte
bancaite, aux bénéficiaites salariés en CDI du GIE I-Datech ou appartenant au personnel de IT-
CE ou appattenant 4 une stracture du Groupe de type GIE dans laquelle la Caisse d’Epargne
d'Alsace serait adhérente est celle des Conditions et Tarifs des Opérations et Services Bancaires
aux Particuliess 4 tout client de la Caisse d’Epargne d’Alsace avec une réfaction de 30%.

3. Préts immobilicts

Le financement des préts itnmobiliers ou crédifs relais aux conditions déctites ci-dessous ne peut
&tre octroyé quen euros ou éventuellement CHF si le foyer dispose de revenus dans la devise
concetnée,

Les produits éligibles aux salariés sont ceux dans le baréme intitulé « baremes salariés ».

Le taux préférentiel s’applique au financement de la résidence principale et de Ja ésidence
secondaire ainsi qu'au financefnént de tout type d’investisserents inmobiliets.

3.1 Pous les préts & taux fixe
Le barémie est le crédit PACKAGE IMMO intitulé « sasis condition de revenus » avec un taux
de réfaction de 25 %.

Les frais de dossier zp_p]j'cables sont ceux des ceédits PACKAGE IMMO spécifiés dans le
baréme immobiliet avec une réfaction de 30%.

Le plafond des préts dans les conditions décrites est de 280 000 euros. Au-deli de ce plafond, le
baréme applicable est le baréme client servant de référence an caleul de la réfactiorn.

Lossque les emprunteurs sont tous les deux salatiés de la CEA, Penveloppe de 280 K€ s'applique
a chacun des emptruntents.

L’enveloppe est reconstituable au fur et A mesute des remboursetnents.

Garanties : la garantie 3 privilégier est le cautionnement SACCEF aux conditions salariés. A
Pinstar des préts personnels, les préts immobiliers peuvent potentiellement étre accordés, sans
garantie, 4 hauteur de 50 K€. Les garanties mises en oeuvre sont décidées pat le Comité chargé
de la validation du dossier, en fonction de la nature et de la qualité du zisque.

Durée : selon la réglementation et les pratiques clients en vigueur an moment du prét,

Assurance sur ptéts : les assurances du coatrat Mutuelle Groupe aux conditions salarié sont a
privilégier. En termes de couverture, il est préconisé, notamment pout Ia résidence principale et la
ésidence secondaire, une couverture d’assurance a hauteur de 100 % sut chaque téte en Déces,
Invalidité, Incapacité de travail. In fine et 4 Pinstar des garanties, les obligations en matiére
Fassutance (nombre d’assurés, quotité, couverture) sont décidées pout chacun des dossiets par
le Comité chargé de la validation du dossier.

3.2 Pour les préts a taux variable

Les préts immobiliess 4 taux variable sont soumis aux mémes conditions d’objet, de plafond,
d’assurance et de garanties que les préts a taux fixe.

Le baréme est le crédit PACKAGE IMMO intitulé « sans condition de revenus » avec un tavs- {
de réfaction de 25 % sur la marge. Le taux salaxié est ainsi obtenu en ajoutant & la valenr de |

Tindex, la marge du baréme client multipliée par 0,75, ~h




3.2 Pou les préts in fine
Le taux & retenir est le taux fixe du baréme salatiés défini ci-dessus augmenté de 80% de la
majoration appliquée an baréme chent.

4. Préts personnels

Périmeétre : les préts personnels regroupent les erédits de trésoretie, les crédits travaux et crédits
consommation (ceédits non affectés ou COD) et les erédits pout travaux hors acquisition dun
montarit inférieur ou égal a 75 KE.

Durée : la durée du prét est de 10 ans maximun.

Conditions financiéres : le taux applicable est celui du tauy client du erédit « anti-décaissement »
avec un coefficient de réfaction de 25 %.

Au-dela du plafond défini de 50 K€, le taux du prét est déterminé dans des conditions identiques
i celles proposées aux clients pout le crédit « anti-décatssement.».

Pout les crédits dune durée supérieure & celle du baréme du crédit « anti-décaissernent », le taux
applicable est celui qui correspond a la durée Ia plus élevée.

Plafond : ’encours des préts personnels A taux privilégié est de 50 K€ Au-deld, le taux client du
baréme s'applique.

Cependant, le plafond cumulé des utilisations de Penveloppe préts 4 la consommation et COD
pourta étre potté & 75 K€, dans les mémes conditions de taux, exclusivement pout assuger le
finahcement de travaux hors acquisition. Dans ce cas, les travaux devront étre justifiés par
facture.

Prais de dossier : les frais de dossier applicables sont ceux de la plaquette tarifaire avec un taux
de réfaction de 30.%.

Garantie : Les ptéts personnels peuvent potentiellement étre accordés, sans garantie, a haateur
de 50 K€ In fine, les garanties éventuelles souhaitées sont décidées par le Comité chargé de la
validation du dossier, en fonction de la nature et de la qualité du risque.

Assurance sur préts : les assurances du contrat Mutuelie Groupe aux conditions salarié sont 4
privilégier. En termes de couverture, il est préconisé 4 minima une couverture dassurance i
hauteur de 100 % sur une téte. In fine et A instar des gatanties, les obligations en matiére
dassurance sont décidées par le Comité chargé de la validation du dossier, en fonction de la
nature et de Ja qualité du risque.

5. Réaménagement des préts

Les collaborateuts qui le souhaitent peuvent solliciter le réaménagement de Jeus(s) prét(s) pour
faire face 3 unc aggravation de leurs charges mensuelle du fait notamment de changements
intervenus dans le cadre de la vie familiale (déces, chdmage du conjoint, divorce. . .).

Ces demandes de réaménagement ne pouttont sappliquer que sur la durée du ceédit et non sur le
taux.,

Par ailleurs, tout collaborateur dont la situation financiére est dégradée peut solliciter le Comité
collaborateur pour une étude de sa situation pour une recherche conjointe de soiutic;y‘m
permettant de revenit & une situation norrmate: /
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6. Regles générales

L

En cas de suspension du contrat de travail kée 4 une longue maladie, une invalidite ou un
congé parental d'éducation, le salatié conserve le bénéfice detous les avantages tarifaires y
compyis aux conditions offertes au mormnent de Foctroi de ses préts.

Pour toutes les autres situations de suspension de cotiteat, le maintien de ces avantages est
limité & une durée maximale de 3 ans.

- En cas de remboutsement du prét hoss situation de rupture du contrat de travail, les
indemnités de remboursement anticipé ne sont pas dues par le salarié.

- En cas de mobilité au sein dune entreprise du Groupe avec maintien d’une relation. de
cotnpte avec la Caisse dEpargne d’Alsace, les conditions de préts en cours prévues pat le
ptésent accord seront maintenues.

- En cas de perte du bénéfice des avantages tarifaires liés aux préts en cours, le salarié a le
choix entre 1¢ remboursement anticipé sans pénalité ou la supptession de Pavantage de
faux octtoyé. Lé téaménagement du prét se fera au taux client en vigueur a la date de
accord du ptén
Cette derniére. dispositiont ne s’applique pas en cas de rupture du contrat de travail pour
faute grave ou loutde, situation dans laquelle le taux client en viguenr 4 la date de I'accord
du prét est systématiquement appliqué. Si le salarié choisit le remboursement anticipé, les
pénalités sefont dues.

- Tous les motifs de tupture du conttat de travail (hors départ en retraite pour les seuls
avantages qui les concernent), font perdre le bénéfice de tous les avantages tarifaires dont
le niveau et les conditions de découverts accordés an personnel.

- Avant son départ définitif, la DRH demandera au salatié de se positionner sur un
remboursément anticipé du prét ou la révision du taux bonifié.
A défaut de réponse du salatié, la révision des taux sera automatique.
Pourun crédit a taux fixe, le nouveau taux sera caleulé en divisant par 0,75 le taux initial.
Pour un crédit 3 taux variable, le nouveau taux sera calculé en ajoutant I'index 4 la marge
initiale divisée par 0,75,

7. Prise deffet et durée de PPaccord

Le présent accotd est conclu pour une durée indéterminée. 11 prend effet & compter du 1* judlet
2012,

8. Demande de révision et dénongiation

Les signataites de Faccord peuvent démander la révision du présent accord conformément aux
dispositions légales en vigueur. Toute demande de révision doit éwre notifiée par lettre
recommandée avec accusé de réception 4 chacune des parties signataires. Cette lettre doit
ndiquer les points concernés pat la demande de révision et doit étre accompagnée de
propositions écrites de substitution. Dans un délai nmaxitmum de 2 mois a compter de la réception
de la demande de révision, les parties devront se rencontrer pour examiner les conditions de
conclusion d'un éventuel avenant de révision.

Iane ou Pautre des parties signataites peut dénoncer le présent accord dans les conditions
pievueb par-le code du travail. La dénonciation doit étre notifiée par letire recommandée avec
accusé de réception 4 chacune des parties signataires. /
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9. Publicité de Paccord et dépdtde Paccord

le présent accord sera mis A disp.osifion cha personnel par voie de Finttanet.
Le texte de Vaccord seta déposé auprés de la DIRECCTE et du sectétasiat ~greffe du conseil de
Pirud’homime.

Fait & Strasbourg, le 28 juin 2012 en sept exemplaires ogiginaux

Pour la Caisse d’Bpargne d’Alsace,

Mation-Jacques BERGTHOLD
Mermmbte du Ditectoite

Pour Ia CFDT, /7
M. Patrick SCHIRCK

Pour le SNE-CGC,
Mine Chtistine LIONNET

Pour le SU-UNSA,
M. Jean-Louis FELDNER

Pour SULS, -
M. Bernard MEYER 0 Lo
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